
104 �������	
 ������� ������	� ������
		�, ������
�� �� ������
� 
 

������	� �
	�	����		� 	������	�� ���	
���
� 
 �������-
��		� ��	
����� �� �����
 �
�	��� � �������� �������	�.               

�����
�	
 !��� ���"
, �� 
 	�!
 �����������-
"� ��� �
��!� � �
��!� ���������	
 ��� �
������ 
���
��
� 
� ����� ��
�	��
� ��� ��	�� ����
. #�����	��  
����	�����		  �����$ �	����	�  �����
%, � ���� 
�
������	�� ��� �����!� 	����		� � ��"�� 	������-
	�� ��������. �����
�	� !��� – �� !��� 	� �	�
 
������	� �
�	��
�,  ������� 	����		� � �����
 ������	� 
��
�� � �����
�	� 	����		�. &�	�� ������	� 
���������		� ������	� ��
�� � ���� ��� !���� 
���	���$���� '�������		�� (
	
���� )��
	���	� 
*����		� �
� 26 �%�� 2002 �.  �����
�	� 	����		� 
��������� 	� �
�	
 �����		� ���� ����
�
���
�, 
�
���
�	 �  ���
�% ��	� ����	��. +��
	���!� ���-
��"�,  ������	��  �����$ ��
���� ����
�
���	� 
��
�	���, � ���� ������� �� �����	% ��
��.  �
��� 
���
	��		� �	�	� !���, �����
�	� 	����		� ��	� 
�������� � �
��� (������� 	����		� �����$ ��� ���) 
�� � ���	
���
 ������  ���� ��
�.         

*�	
�, ��
 ����� �����
�	� !���, ��� 	� �����-
��%�� �� �%���, ��
 	� �
���%���� �� ���	� ��
��, � 
�������%�� �� �����	� ����, " ��� ����� !���!�  
����� ���'$��, ���� �����	% ����� ������ �
���
��� 
�����
�	�� ������	��
� #)+.   

#�����	��� �����������" ��� ��%�� �	� 
����
���	
��� � �����, 
 ����� �������� 	����		� � 
�����
 �� � #*+
. &�	
 ��	
 ����!�%���� ����%���� 	� 
�
����$������, � ���� ������� ��������, 
	!
 ����� 	� 
	����		� � �	
���������, � ���
	��		% ���� �����%�� 
�
��! ����
 ����� [1].   

��������. �����
�	-���	
�	� ��
�� ��$ ����� 
�	���		� � ��
���	-��	�
�	
� ��������
 ����	 ��
��, 
���� �
� �
�	� �����
�	� ��
�� � ����	
 �������� � 
	!
 
����� �%����� 
�	���		�. &��
�� �����$ 	� �����		� 
 
������ ����
�
���	�� ������� ������
�, ��
 $ 
��!
�	% ���% ��� 	����-���	
�	� �������, � ���, 
������$ 	� ����"�		� ��	�
�	� 
 ��
���	� ����� � 
�
���. '
��	� ������� �����
�	� ��
�	�� �������, 
���� ����	���� ����	
 �  ��
�
, $ ������ ��		��� �� 

	����������	�, ��	�
�	�, ��
���	�, 	����-
���	
�	�, 
		���
�	-���	��
�	� 
 �������	� 
�������, ���� �	��	% �
�% ���������$ ����	
 
����
��	
��� � ���%�
�	�� �������� �������, �����$ 
����	����� ����$����
�, ������%���� ���������	
 
������, ������ �
���"����� ����	�� 
 �����
���	�� 
�
��	� ���	�, ����� ����� 	�����		� – ���	� ���� 
��������	� ������� �%��	� 
 ����
������. 

5���	� 7���%�� ����
��%�� �	��	� ����� ����-
	���		� �� ������� �����
�	-���	
�	� ��
��. &��
�	� 
��
���� ��� ����	 �������	� 	� ����"�		� ��� 	��-
��		� 
 �����		� ����
�
���	� ���� ���� ��� ����-
"�		� ��	�
�	� 
 ��
���	� ����� � �
���.        

&���, 	� �	�
 ��"� �������	� ��
� �	���������, 
" ��� *����	� � �����	�� ����� ��������  $ �������	-
	� ������ ������	�� ���	����
� �����
�	-���	
�	� 
��
��, ���� ���, ��
 ����	��%%�� ������	 
�������
���	
 ��������� ���� � ��
���, ����� � �
�	� 
��
�� 	� ���� �
�	��: �������, ����
������ �� �	����	-
� ��"� 	������	� �������. 

)���
�	
��� 	��� �������	�� �������� ��
��� 
�����
�	-���	
�	� ��
�� *����	� ���������	� 
��’���	� 
� ���������		�� 	��� ������
�	�� 
���	��
�, �������	�� 	� ���	����� ��
	� 	������	-
����	�� ��
�����
� � 	�����
 ���	���		� �������
 
��	� �� �����	�� �� ���’$��� ������ 	����		� �� ��-
�����, ���’$��� ��
���	� ������	���		�.  8�� 
	���
�	 ������� �������� ���
� ������� �8& � ��
�
 
�� ���������� �� � �����	����� ����
�, ��
�%���� � 
����
��	� �����. 
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��� 378.14 
�.�. �������  

 
������������������!��" �� ����#�$� #�%�!&�"�'  

�(���$%����! �!�)"����! %�# 
 
	��
���. ������ ���	
���� ������ ��������	�������	�� �� �������� ��
����� ������
�	�� ������	�� ���. �
����� 

���������
�� �������� ��� 	���	�!� ����
��� ��� �� 
������ ����"�� ���
���� �����
�� 
�#�� �	
���. $ 	����� ���!����� 
�	����
�	�� �	
���% ��	��!, � ����� 
������ ������� ��������� ����
�!� ���. 

������ �����: 
�#�& �
�����& ������, ��
��' 	�����
�#�, ��������	�������	��, ��
��� ������
�	��, ����
��� 
���, 	�	���� 
�#�� �	
���, �	
��� ��	��!�. 

 
In the article analyzes the competitiveness as indicator of the efficiency of external universities. The author analyzed the problem areas of mod-

ern management university and the tendencies of public higher education. In the article the features of educational services, as well as the factors of 
competitive advantage in high school. 

Key words: higher education institution, environment, competitiveness, external efficiency, management universities, higher education, educa-
tional service. 

 
���
������ �	�*��+� � ,�-��/��+2 ��-�5��. F�-

��	
 � *����	
 ��
��	%%���� ������, �������	
 	� 
������ 	�� ����
������. L�� ��� ���
�	
 	� �
���� 
	�
 �	�		�, ��� � �����
��� �� 	�������, �
�	��%���� � 
!���� ��������
�
���������. 

��� ���� �	�� 
� �	�	�� �����	� $ ���������		� 
����� ������	 	� ��
�� ��
���� � ���� �������		� 
����
� ���	��
�	� ������� 	���
��!� �
		
��� ����-
%�� �%��, " ��
%�� �������	 ������������� ����-
���
 	��� ���	��
�. U� �������
� ����� 	������ �����-
�
		� 
	�����
$%, ��
		� ��
��	%���� �!��, ����� 
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�������
% 
	�����
� ��� ����	�		� �	����	��  
�����	� [9]. 

�����, ��
���� ���������/ � �2*����9�;. M���� ��-
��
� � ���� ���
���		�� ������� ������ ���
� ������-
	� (� ��� ����
 ��
�	��) �� 
		���
�	� ��	�����-
	��, " �	��!� ��$ �
������		� � ������ (. ��������, 
T. M�����	��, �. W�����	����, #. W��	���, 
B. L�	���	�, F. T��$	���, �. 5
	���, ). 5���	�������, 
(. (���	�, 7. ����%��	���, (. ������, 
'. D�������	��, �. D����, D. Y�
��, �� 
	. 

���
�	
 	�����
 ��������� ���
���		�� �����-
�
		� � ������
 ��
�� (&. M�	�����, #. M�������, 
(. 5�����
	, #. 5��
	�, #. B������, #. F�����	�, 
#. F��	�, 5. H����� �� 
	!
 ���	
); ���
���		� 	����-
��	� �
���	��
 ��	� �� �'$��� ������
�	� ������
		� 
(#. �	���$�, �. W������
	, \. (�!����, ). 8����
	�, 
B. D�
���	). 

%�������5 �� ��	�<��� 	���<� =��
�� ,�-��/��> 
�	�*��+�. '�������	
 ��
	� � ��	�
�
 �������%�� ��-
���� � 	��� �������� ������
		� #)+; 	� �
���� 	����-
��		
, ��� � �����	�� 	���		
 ��	
!� �����	�� �	�	� 
 
������� �������� � ����
�����
, �����%�
 ��
��!�		% 
 
���
	���	�� ��������		% �
����	�	� 
 �����
�	� 
���
��, ���	��	� 	� �����	�� �	�		��. 

(�	+2�?����5 9���; �
�

�. ���	��
������ ��-
����	
 �	� �����	� ������
		� #)+; ���	����� ��	��	-
�
� ������� ������	� ��"� ��
��; �����	��� �����-
��
 ��
�	
� �����; ���	����� ������ �	����	�	� ����-
���� #)+. 

%����� �������-� +�
�	���2 ����������5. *����	-
���� ������� ��"� ��
��, �� ���		
 ����, ���	��� �	��	�� 
��
	 �	���
�� ������		� ��	��� ��	�
��. ������ 
��
�	%������ ���	�
� #)+, ���� ���	���	
 ����
 	��
-
	���	
 ���	����� 
 ������	� ��������� ��"� ��
��, ���-
	�	
 �
�	
 �
��������	� �����
�	� ��
��. 

* �����	�� ����� ��	��� ��	�
�� 	��
������ 
	�����	
 ��	��	�
� ������� ������	� ��"� ��
�� [4]. 

1. #
�����$���� 	������	� �����
��
���
� �
���	��
 
#)+, ��� 	�������	
!� ������$���� � ������ 
		���
�	�� 
�����, 
	�����
�	�� �� ��
�	
� �����, ������ �
�-
	���	��, � ���� � ����	�� 	����		
 �� �	�	��� ��
-
�	
�� ��������� �� � 
	!�� ����� �
���	��
. 2. '����� 

 ����
���
� (��������		�, ���	����
�, ����) 	���$�	�� 

		���
�	�� ���	��
� 
 ������	�� ������
� (	������-
	�, �����	�, �	��
���	� � 
	!� ����	���		�), � 
���� ���������
�	�� ������, " �
�
���%�� ������� 
��� � ������� ��
��, 	����, ��	�
�� � ����	�����. 
Q� �
��������$���� 
 ������	���	�	�� ��������		�� XXI 
���
��� �� ���
��� 
	�����
�	�� ���	��
�. 3. T	����-
�
�	
 ���	��
� 
 ������	
 ������� �����%�� �	��	� 
�
��� � ��
 �����	�� 
		���
�, ��
�	�	 �
 ������� 
	����-���	
�	�� ����� �� 
	!�� 
		���
�	�� ����-
��
� �����
���	� ����	�����.  

#���� � ������ ������
��� ������$ �
� ��"� 
!��� ����	
���
� ������� ��
�� � ���	
���
� ������
		� 
������. ������	��� �	��� �����	� ������
		� #)+, 
	� 	�! �����, $: 	� �������	
��� �������� ������
		� 
#)+ � ���, " ��
	%%����; ��
	���		� �����	� ����-
���	� ������
		�; �
$	���
� 	� ����	�		� �
��� 
 ��-
���	� 	�������� ���
��; �
����	
��� ������� ����	���� 
������
	����� �
!�	� 	� ���������		�, ���
��	�	� ����-
�
� 	� ��
	� � ��	
!	��� �������"
; 	��
��
��� �����-
�
	����� �������; „������		�” ���� ������
	����� 
��	��
�, ����� �� �	����, ��������� ���	���		�; 
��������	
��� 	� �
!�		
 �������	 �	���
!	
� �����, 
������ ���$��
� �
 ���������� ��
�	
� ����� � �����	-
	� �� �����.  

�����
� ������ ��	� ���������� 
 ���
, ��� 
��%���� ���	�� �� ��	��	�		� $ �� ����, " #)+ 
��� �
��!% �
�% ���%�� ���'$����� ��	��, � ������� 
������
		� #)+ �
����%�� �
� ��� ������.  

'�������	�� ��
	 ���	�� � ��	
!	$ �������"� 
#)+, 	���
��! 
���	
 �
������� � 	�����	�� ������. 
*�����
		� ������% ��"� ��
��. #
������� ���	� ����-
	����
���
�, �
���"����� �����
�	
��� #)+ � ����	���
 
�
!�	�. &����� �	��	
 ��
	� � ��������
�
 ��	��-
��	� �
������� � ���!
� ����	
 YYT ���
���. F���	
 
����	�� ��	����
���
� – ����	����
���
� ���	���� � �
� 
�
���"�		� ��
 ��	���, �	�� #)+ �� 
 ��	
!� ��%�� 
������ �
��	� �����
�	��
 � !���� ��� ����	� ��$� 
����$�
���	��
 [11].  

D
	�	����		� ��"� ��
��. L������, � �
���� ���-
��	, �
�������� �
� ��
 $��	� �
	�	�����. #�	���� 
�
�	
 ����� ����	��
� 
 �������
� ��
�	
� ����� �
 
����� �
	�	����� ����������, �������� � 
	������-
��. +'������� ���� 	��
��
 ��	
!� ������� �
	�	���� 
�!�
� � ��
 �����
�	�� ���	
���
� 
 �	�
�. )���!�
, 
����������� �	����	� ������� ������� �
	�	����		� 	� 
���	�		� ������	� 
 ������� #)+ [10]. D�����		� 
	�������	� ������ ��"� ��
��. ���� 	�������	�� 
#)+ �������� � �	����	�
� � 	���� �	'%	����	�� ����
-
���	���� [11]. 

T�	������ �
 ��
	� 	������, 
 ��
 #)+, ��� �� 
	-
��!�, ���!�	
 ����������� ��� ������
	���
 �������. 
F������	
��� ������
	����� ���	��
�, " ��������, 
 
��� ��	
!	�� ���		� ������$ ��
	 � ���	
���
� 
������
		� #)+, �������
� � ���	
 	���!����		� 
	����-
��	�
� ���$��
� 
� ��	
!	
� �������"��, ��� ��� #)+ 
�������$ �� ���� ��
��������� � �� ��
�	
�� ������-
�� 
 ��������, ��� 
 ��������	
 ����	��� 
 �������
 
��
�	
� ����� � ��
 �
����$���� 
 ���	
���
�, 
, ������-
	, ������� 	� ��
� �� ��������	�� �
�	��.  

8���� ��	�, ����	
 �����	���� ��"� ��
�� $ ��	-
�� ��
�	
� �����, ���� ���	�$ !����� ���
� #)+ 
�
�	�� ���	
���
�	-������� ��� 
 	�����
�, � �
�	��� 
����
���	�����, ������ �	����	� �
����, ������, 
������� 	����		� �� ����
��% 	����		�. F�����
�, " 
��������, 	� ��	�� ��
�	
� ����� �������� � ����� 	��-
�
��
�, �� ���� �	����	�	� �������"�, � ���� ��-
������ ������ 	� ��!� �� �
	�	��� ���������		�, ��� 
 
�� �����	�
�, 	������ ��
�	��
�, ��������
�, ���
�	��
� 
�"; �����%���		� ��	��� ����� ��	��
	���		� 
#)+, " ���������$ �������
% 	������	��� ��������� 
���	��
�, ������
	���� �������� 
 �
		����, " �
��-
!% �
�% �������
 �����
�	�� ���	
���
��; ���	���	-
	� ��
�� �� �����
�	� ������, �����	�
� �� �����
� 
�
$� ������, 
, �� 	���
��, ������ ��
$	��
$	���	� 
�
����; �����		� ��
 ����	���	� ������	�	��
 ���-
�
�	��
� #)+ ��� ���������		� �� �	����	������-
	��
. )� 	�!� �����, ���	���	
 ��"� ��	��	�
� ������� 
������	� ��"� ��
�� *����	� �����%%�� �����		� 
�	����	�
� 	� ��	�� ��
�	
� �����, � ���, ��� �
��! 
�������	% ���$ ������� ���������		� �	����	����-
��	��
 �
����	�	�� #)+.  

)���
�	
��� ������	� �����%��		� � ����
 ��"� 
��
�� ������	� ����
��	% �������	
��% �
���	��
 
#)+. )� ��	�� ��� �� ����% ��
��, � �. �. 
 ��"%, ���	�-
$���� ��!� ��
���	� �������	
���, ��� �����
�	� ������-
�� �����, " ��
�� ��� ���� ��	�
�	 ���
�	% �� 
������	������	% ����% [1; 2; 6 �� 
	.]. 

8�	��	�
� ��������		� ����
������ �� ������ ��-
	��� ��	�
�� � *����	
 ��
����� �� 	���
�	
��� 	�-
��		� #)+ �
��!� �����
�	��
 �� ���	�
� ��� ���	���� 
�����	� ��	��� ����
�. Q� ������� #)+ ���� �
��! 

	
�
����	��, ��	��
�	�� �� �	�����. ���	�
� 
 ����-
������		� ���		
 �
���������� � �����
�	��
 ���
-
!�		� ����	� ������
		� 
 ���	���		� 	������ �
� � ����
 
��
��, 	����-���
�	� ����, ����
�� ������
� �� 

	!�� ���
� �
���	��
. +�
�	 �. 2 ��. 29 +��	� *����	� 
„�� ��"� ��
��” �������$���� ���� #)+ 	� �����
�	� 
���	���		� ��� 	����		�, ��� �� ���
� ���	
���
� 	�-
�����	� ������, ������		� �� ���������		� ����	�� 



106 �������	
 ������� ������	� ������
		�, ������
�� �� ������
� 
 

������ 	����� �� 	����-����	��� �
���	��
, ���-
�� 	� ���� ����
�	��
�, 	���		� �������� ��
�	
� 
�����, �����		� ��������	�� �
����
�
� �������, ��
��-
	�		� �����	��� �
���	��
 �� ������ ��
����
�	� 
����, ������		� ��
��	� �
���	��
 � 
	!��� ���	
���
�-
��, ������ � ���
 �
�	���	�� ���	
���
�, ������-
���		� ����	� �����
�� �� ����������, ����	�		� � 

	
�
����% ��
	 	������	-������� ���
� � ����
 ��"� 
��
�� �� ��������		� ������	��� �
��	����. 

&�	��, ������ ���		�� �������
��� � *����	
 
������
����� �����		� �����	� ����������		� �� 
���	�
� #)+. �� ��� ���	�� ���, ����	
��� ���
�	�-
�
�, �����		� ������ �
	
������� 
 �
�����, ������		�  �-
�
� ������
		� �
������� ���	���, �����
�	� �����-
���		� ���	�� �����	
� �� ���	� � ����	
!	��� ���-
�
		
 „���	�
� 
 ����������		�” 	� �������. �� �� 
��
����� �	��
� ��
��� 	������	-������� ���
�, " 
�����%%�� ����� ��"� ��
�� [9]. ���������$���� ��!� 
�������	� ������
		� � ����� ����$���� �����		��� � 
�
���	��
 ������	�� #)+. �	��
� ��		� ���	������� 
�����$ ������ ���	��, " 	� ����	
!	
� ��	� 	��-
��"�� �
��	� ���	�
� ��%�� 	��
	���	
 ������� �����-
�	� ���� ����	��
 �� #)+ ������	� ���� ����	��
. 
&���, ���	�
� 
 ����������		� #)+ $ ��� ����������-
	��� 
 ��%�� ���	����
 �
��
		��
 �
� ���	�	� 
����������		� $���������� �	
��������
�. 

# �
���, �
���	
��� #)+, " �	�������� � ������-
	
� �� ���	���	
� ����	��
, �����������$���� ������
-
�%, ��� ������	� 	���
�	
��% ������	��� ��
���	
 
(������	
) �����, ��
��	%%�� �%����	� �
���	
���, �� 
��	���� ����, ��������%�� ����%����	� (�
����$�-
	�����) �
���	
���. )� 	�!� �����, �
����$�	����� �
���-
	
��� #)+ �� ���% – �� �
�	�	 �����
�	�, ���������-
	� �� ������� 
 	� ����	�	� ���	������� � ����
 
��"� ��
�� �
���	
��� � ���% �����		� �������� ��� 
���������		� ��
��� ������� #)+, � �� ��
��� – 
		��-
�
�	� �
���	
��� � ��	���� �����, �������	� 	� �
���-
"�		� �������	��
 ��
�	�� ������ 
 ����
 ������
�. 

�����
���
� �
����$�	����� �
���	��
 �� ���� 
#)+, ���	��	�� 	� ������	
� 
 ���	���	
� ����� ����-
	��
, ������� ������ ��	���� �
�	��	 � ����
 
��"� ��
�� �� �����		� �	����	�
�. L�� ��	��
	���	-
	� #)+ ������	� 
 ���	���	� ��� ����	��
, 	� �
��
	� 
�
� ������	��, ��������	��� $ ������ �������	���
� 
��
�	�� �
���	��
, �!����	� ���	���		� ������ � 
�%����	�� ������ �
	�	����		�, �
���� ��������		� 
�!�
� �� ����� �
	�	��� �������
	�, ������	�� ���	-
��� �%����	� �
	�	����		�. 

)� �
��
	� �
� ����	���� ������� ������
		� ��"% 
��
�%, �����	�� ��	�����	� ���������$ ��"�� ����
	� 
����� ���
�	��
� 
 �
�������, ���� ������	�� ������� 
��������� ������
��� �� ��������		% 	��� ����
� 
������%��		�, ", � �	� ���, �
������$ ����� #)+ 
�
��!�� ����
� � ���������		
 ���
	���	� ��	��
	�-
��		� � ����� ��	��, � � 
	!� – �������$ ���� 	��� 
������, ��’���	�� � ���	���		�� ������������� ����
 
������� ������
		� �� �������	��
 �����
� �� ��	��
	�-
��		�. +�
	�, " �
�����%���� 	� ��	�� ��
�	
� ������
�, 
������ �����		� �
�����
 #)+ 
 �
���"�		� ���� � 
����
 ��
��, �����%%�� �������		� �	����	�	� ��-
���� �
� 	���, ���	���%�� ������ � �����
���
� �������-
	��� �
���	��
. # ����� �����		� �	����	�	� ��-
���� 	� ��	�� ��
�	
� ������
� �����
 �
��!� �	���		� 
	�����$ ������� ���������		� 
 �
���"�		� �	����	��-
����	��
 	������	�� ������
� [1]. )���
�	 ���	�����, 
" ���� �������	��� �
���	��
 �����$ � ������		
 
�����	� ������	� �����, � �����
 	� �������� ��� 
��	���		� �� � ������		� ������, � �����
 �����-
	�� ������ �
� ���	
���
� 	� �	����	�� ��	�� [8]. 

W��	�� ���	��� �������	�� – �
$	���
� 	� ��-
������ 
 �� ������, �� ������		� �� ���������	� 

������		�. '���
���
� ��� ���	���� � ��
� ������ 
����	��-���������� �
���	��
 ��
��	%$���� ����� 
��	�����	�, �	�	
 ��	��
� ��� - �
��������		�, 
���	���		�, ���	
���
�, ������
� �� �	���� [7]. &�	�-
	� ���� �������	�� – ���	����� ������	� ����� 	� �	�-
���	�  ������, ������	� � ����	���� ����� �����
� 
 
�� ������ 	� ��	��, 
 ������� �������	�� ������� �� 
����	�		%. &�	�	� ���� ��	�����	�� – ����������� 
������ ������ ���	
���
� � ����	�		
 �� �
�
� 
 �
��� 
!���� ��������		� ��������� ��	�����	�� ����
� 
������ 	� �%��� ��� �� ���$��
� � ��
��	
� ����	��-
���������
� �
���	��
 [8]. ��� ���
���		
 ���	
���
� 
�� �
�
�	� ��
���	-��	�
�	� ������� ��
��
�	!�		� 
�������	�� �� ��	�����	�� �������$���� �� �����	� 
�
��. * �� �� ��� �������	� ��� ���� ������% ����-
��		� �����
�	% ��	��
	���	% ���	
���
$% – �����-
��	���� ��	���, ���	�����, �	���������	% ���	
��-
�
$%. +��	���	� ��������		� ��$ ������	� ���	�.  

5	����	������	
��� #)+ $ �������� ����	�-
�� ��	
!	�� �������	��
 �
���	��
 #)+ (������	�� 
 
	�������	��).  

8���
	 „�	����	������	
���” [10, �. 74] ��� 
�
	�
 �
���	��
 �����	����� #)+ �������$���� ����� 
�
��, ���� ������ ��	���� �
�	��	 � ����	
 
 ��'���-
	� � ��� �����		� �	����	�
� 	� ��	�� ��
�	
� ����� 
���	�
�	 �������� ����� ���
�	��� #)+ ����		� ��-
�������		� ����	� �	����	������	��
.  

�������� �	����	�
� $ ��
�	
 ������, �� ���-
�% ���� #)+ ����	��� ������	��� �������
�. #�"�� 
	a��a��	�� �a��a� 	a�a$ �oc���� �p�o� c��'$��a� – 
�a�o�	��a� oc�i�	�o�o �po�ec�, �o��o ��po�	�����, ��� 
��o�o �o��%��c� ��a�i�i�o�a	i �a�p�; oco�i, "o o�ep��$ 
oc�i��; �ep�a�i, ��a ��c���a$ �apa	�o� oc�i�	�o�o �po�ec�. 

+ ����
� ����� ��� ��
�	� ������ – �� ����� 
�������
 ���������
 �	�	�, ��
	�, 	����
� ������	��
�-
	�� 
 �����
�	� ���������, 	���
�	�� ��� ������	-
	� �� ������� ����� � �����		
 �����
�, �������-
��� 
 �����������		
, ��
��	%��	�� � �
�	�� �	����
 �
 
��������� �� ����	���	% ���% � ������% [3]. 

+ ����
� �
����$����� ��
�	� ������ – �� ����� 
�����
�	� �
������, �
���"�		� ����
�
���
� �� ����-
�
������ ����
�, 	���
�	�� ��� �� ���������	��
, 
�
������� �	����	������	��
 �� ������� � �
	��-
��� ��	���� ����� [5]. + ����
� ������� – �� �����, " 
���������$ ��!���		� ����	����� �����	� ���� 
� 
	����������	� ���	�
��� ����
������ [3]. 

������, ���� ������$���� #)+ �
��
�	�$���� �
� 
������
� 
	!�� �
����$����. * �
����	�	
� �
�������
 
���������� �
�	
 �
���� � ���	���		� ��
�	�� „��-
�����” [3; 5]. ���	��
�����!� 
�	�%�
 ���� ���, ��	� 
������ ���	��, " #)+ $ ����	����� 	�����	�� ���
� 
��
�	
� „������
�”: ���
��
 �
�	� �
�	� �
������; 
	����� ������
� (	�
 
���, ���	��
�, ������ �����
��
�, 
����� �	��
��, ������	��
 ������� �"); ������
� 
���������� �
���	��
, ������ ��
��	 � 
	!��� 	����-
��	��� ����	���� (�������, ���������		�, �"); �	�-
���� ������
� (	������	-������	� �
��������, ������ 
������		�); ����� ��"� ����
�
���
� (��	������ 
 ����� 
	���).  

5
���
��� 
 ��
��� „������	
� ���
��
�� – ������	��
� 
#)+, �����������$ �
��	� 	�����, 	������	�, ������-
���� � ������
	���� �
���	��
. „(�����	
 ���
��
” – �� 
 
$ �� �
		
���, " ����%$ #)+. ��� ������		
 �������
� 
�	�	� �����, 	� 	�!� �����, ���		� ���� ����
��	� 
����	���		% ����
 �
������ ������	
� ���
��
�, � 
�����, 
 �� �
�����
 [5]. &�����
��� „������
�”, " 
�������$���� #)+ �����$, �-���!�, � ���, " �����	� $ 
	� ��!� „�
	���% ������
$%”, � � ����	��� ��
�	�� 
������, �� ��������� 
	!�� ���
� „������
�” #)+, �-
�����, „����	���� �����” � #)+ �
��
�	�$���� ��$% 
������
��%.  
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5	����	���� 	� ��	�� ��
�	
� ����� ����� ��-
�������: ������	
 #)+, " ��
��	%%��, ��
� ����� 	� 
�%����	
� �	�
, � ������
 ������ 	� ����	���
�	
� 
�	�
; 	�������	
 #)+, " 	���%�� �	���
�	
 ��
�	
 
������; �����
 �������
 �
����$����� � ����	�	% 
������% �
������ 
 �
���"�		� ����
�
���
� ����
�; 
�	�����	��
 
	!
 �
���, " ���	
���%�� ��
� ��$� 
�	�	� �
���	��
, 	������	
 ����� [5]. 

%������� , ����-� ����������5 � ��	����
��� ��-
���/<� 	�,�����. 8��	������
�, " �
�����%���� � 
������
 ��"� ��
�� *����	� � �����	�� ����� ����-
��		� ��	��� �������"� �� 
	������
� � $���������� 
��
��	����� ����
�, 	���
��! �	��	����	 ������-
%���� � �����		�� ��	�%�
 ������� – ��"�� 	������-
	�� ������
. F��� #)+ ����%�� ������� ���	�
�� 
�������, ����� ���	�	�� ���	� ����	��� ���� 
����
������. )���� �^��	���	 ������ �� ����-
	���		� �
���	��
 #)+ ��	� ��!� �� ���, ��" �����-
���� �� �� �����	� $��	� ���������� ��������, 
"
��	 ��’���	�� � 
	!��� �����	���� ��
���	-
��	�
�	� �������"�, �� ���	
�	 ���$��
%�� ��-
��� 	������ ���
���	� � ������ 	����		�. #��$-
���’��� ��� �����
� �����%$ 	���
�	
��� ������	-
� �
���� � ���
���		� ��	��
	���		� ��"� 	����-
��	� ������� � �
���, �� �� ������ �
�������. 
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Anotation. The article is devoted to the peculiarities of the psychological training us� in the foreign language teachingin accordance with the 

principles of professional direction in the system of higher education. The advantages of the psychological training us� in the foreign language 
teaching were analyzed; the demands to its use as well as the main principles were characterized. 

Keywords: peculiarities, psychological training, foreign language teaching, higher education, professional direction, advantages, demands, 
principles. 
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���. �����( ���	
���� 
�����( �	����
�	��& 
�����	��� �	�%���!���% ����!�
 � ���"�	� 
������� ������� 

��
� �� �����	�&�� 	�����
���. $ 	����� 
�	
����� ����
�!� ��	��	�
�� �	�%���!���!� �	���������(, 
������ 
���!� �� 
��	��	�
�� �	�%���!���% ����!�
 � ���"�	� 
������� �!��&	���� ��
� �� �����	�&�� 	�����
��� �� ����	��� �	�
� �������-
� ���"��� �% 
������	���. 

������ �����: �	����
�	��, �	�%���!���& ����!, 
������� ������% ��
, 
�#� �	
���, �����	�&� 	�����
��, ����
�!�, 
�-
��!�, ���"���. 

 
���
������ �	�*��+� � ,�-��/��+2 ��-�5�� 
� >> 

,�’5,�� , �, �������+� ��2����+� 
� �	��
�=��+� 
,������5+�. '�������		� ������� ��"� ��
�� *����	� 
����� �!�� 	��� ���	���� !���
� �� ��	��
	���		� 
�	�	% ������% ������� ��
�	�� �������, ��
���� 
�������� ��
	, ��
 �
�����%���� � ����
�����
, ������$ 	� 
���� 	���		� ������
�	�� ���� �
�	��	 �
� �����	-
���� �� �����������, � 	���	�		� 	��� ��
��� ����-
�
�	� �
���	��
 	����-������
�	�� ����
�	��
� "� 
��
��	�		� �� ����
���
� ����	� �����
�	� �
���	��
. 
#
����, ���	������
�, " �
�����%���� ����%���� 	� 
��!� �������-������
�	�� ������
� ��	��
	���		� 
������� ��"� ��
�� � �
���, ��� � �	����	�� �
���
� 
"� �������		� ���	�� �������
	.  

8��, �������		� 
	���	� ��� �� �����
�	�� 
��������		��, ��� $ ���������� ��������		� ������� 
��"� ��
�� *����	� � ���% �
���"�		� �� ����
, ��� 
������� �������� �������� �����	�� ���	������
� � 
��
�	
� ����
. 

�����, ��
���� ���������/ 
� �2*����9�; , 2 5�� 
,���=�
������ 	�,�’5,���5 �	�*��+�.�	��
� 	������-
	-������ ���� ,���
���$ [5, 8], " �����
�	� ������-
��		� � �����
 �������		� 
	���	� ���  ���������$ 
������	�
���	� 	����		� � �������		�� ��
�	
� �����, 

������$, �����		� ��� ��� ���
		� �����
��� �
��-
�
�	 � �����
�	� ������	���		�, ���� ���% ��-
���
�	� ��������		� 	����		� $ ���������		� �����-
���� ��� �
�	� ������ � ����
�
���	� �����
�	� 
�
������, 	�������	� ��
�� ������ ���� �����, 
�����		� �������
, ����	� � �������
���
�, ����-
�
�	� �����		� � ��
��	��
 � ����� ��������		� 
�����	� ����
������. 

# �� �� ���, ������	�� �	��
� ������-
������
�	�� ����� [1, 3, 5, 7] �� 	����� �
�������� ����-
����	� ������
 �������		� 
	���	� ��� [1, 2] �����$ 
������������, " 
�	�%�� ���	
 �������
 �������		� 

	���	� ��� �� �����
�	�� ��������		��, ��
 �����-
%�� � ������ �	�����
 ���	� ����
���	��
, �	�	�� 
�������	�� �����		�� ��� $ ���
		� �	�		��� ����� 
����
	��
� 
 	������ ��
	� ������������� ���������
-
��
���	� ������� ��� ���	�		� 	������	�� �����
�	 
�
$	���	�� �����	�, �������	�� 	� �����!� ��
���-
��		� � ����	���� ������
��. 8��, ���	�%�� �����%-
�� ��
���	� ������		� 	� �
������ ����� ����
��
��
� � 
����� ��!���		� �
�	���	�� ��’���
�, 	������	
 
�����	�� (
	
�������� ��
�� 
 	���� *����	� ���	����� 
�������� 	����		� ������	
� ���
��
� ����
���	� ������-
�� ������� [8].  


