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АНОТАЦІЯ 

 

 Дана кваліфікаційна робота включає в себе 11 слайдів презентації, 46 

аркушів пояснювальної записки формату А4, що включає 6 рисунків, 

1 таблицю, 25 літературних джерел. 

 Ключові слова: ПАСАЖИРСЬКІ ПЕРЕВЕЗЕННЯ, ЗАЛІЗНИЧНИЙ 

ТРАНСПОРТ, ОПТИМІЗАЦІЯ МАРШРУТІВ, ЛОГІСТИКА, ЕФЕКТИВНІСТЬ 

ТРАНСПОРТУ. 

 Об’єктом дослідження є процес функціонування перевезень пасажирів 

залізничним транспортом. 

 Метою дослідження є удосконалення процесу пасажирських залізничних 

перевезень в Україні у сучасних умовах за рахунок зменшення непродуктивних 

простоїв пасажирських поїздів та тривалості їх знаходження у русі за рахунок 

удосконалення технології обробки поїздів на території пасажирських станцій. 

У кваліфікаційній роботі запропонована технологія удосконалення 

процесу пасажирських залізничних перевезень в Україні, що відрізняється від 

існуючих підходів орієнтацією на мінімізацію непродуктивних простоїв 

пасажирських поїздів та скорочення тривалості їх перебування в русі.

 Розроблена система організації руху пасажирських поїздів на станціях з 

урахуванням сучасних логістичних принципів та використанням методів 

математичної статистики і системного аналізу. 

Сформовано модель оцінки ефективності функціонування пасажирських 

станцій, яка враховує динаміку затримок по прибуттю та відправленню поїздів, 

а також навантаження на інфраструктуру. 

Встановлено, що підвищення ефективності перевезень забезпечується 

оптимізацією маршрутів обробки поїздів та застосуванням інтегрованих 

логістичних рішень у сфері залізничного транспорту. 

 

ABSTRACT 

 

This qualification work includes 11 presentation slides, 46 pages of an 

explanatory note in A4 format, featuring 6 figures, 1 table, and 25 literature 

references. 

Keywords: PASSENGER TRANSPORTATION, RAILWAY TRANSPORT, 

ROUTES OPTIMIZATION, LOGISTICS, TRANSPORT EFFICIENCY. 

The object of the study is the process of functioning of passenger transportation 

by rail. 

The purpose of the study is to improve the process of passenger rail transportation 

in Ukraine in modern conditions by reducing unproductive downtime of passenger 

trains and the duration of their stay in motion by improving the technology of 

processing trains on the territory of passenger stations. 

The qualification work proposes a technology for improving the process of 

passenger rail transportation in Ukraine, which differs from existing approaches in its 

orientation to minimizing unproductive downtime of passenger trains and reducing 

the duration of their stay in motion. A system for organizing the movement of 

passenger trains at stations has been developed, taking into account modern logistical 
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principles and using methods of mathematical statistics and system analysis. 

A model for assessing the efficiency of passenger stations has been developed, 

which takes into account the dynamics of delays in the arrival and departure of trains, 

as well as the load on the infrastructure. It has been established that increasing 

transportation efficiency is ensured by optimizing train processing routes and using 

integrated logistics solutions in the field of railway transport. 
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Вступ 

 

 

Актуальність обраної теми: Сучасні українські компанії та населення 

потребують задоволення своїх потреб у переміщеннях гармонічним 

висококласним транспортом, що спроможний швидко реагувати на соціально-

економічні зміни. Залізничний транспорт цілком відповідає цим вимогам. 

Сьогодні об’єктивними вимогами ринкової економіки до транспортної галузі 

стають прискорення всього перевізного процесу і скорочення часу доставки 

пасажирів і вантажів, що і виступає найважливішими якісними показниками 

роботи залізничного транспорту. Сучасні світові тенденції потребують 

впровадження та розвитку залізничного транспорту, регулярна робота якого 

дозволить скоротити запаси матеріальних ресурсів у учасників соціально-

економічної діяльності, дозволить визволити оборотні засоби для виробничого 

використання. Різні галузі економіки у сучасних умовах формуються 

відокремлено, тому необхідними є ланки, які допоможуть встановити ефективні 

зв’язки між ними. Сьогодні функції таких ланок виконує логістика. Саме 

логістика вивчає раціональне переміщення матеріальних ресурсів, пасажирів, 

забезпечує безперервність виробничого процесу, стабільну реалізацію 

продукції та послуг. До її завдань входить створення інтегральної системи 

регулювання усіх видів потоків (матеріальних, інформаційних, фінансових та 

сервісних), покращення маркетингової діяльності. 

Мета кваліфікаційної роботи: Метою даною роботи виступає 

удосконалення процесу пасажирських залізничних перевезень в Україні у 

сучасних умовах за рахунок зменшення непродуктивних простоїв пасажирських 

поїздів та тривалості їх знаходження у русі за рахунок удосконалення 

технології обробки поїздів на території пасажирських станцій. 

Завдання кваліфікаційної роботи: 

- провести аналіз рівня надання послуг перевезень пасажирів залізничним 

транспортом у сучасних умовах; 

- оцінити сучасний стан пасажирських перевезень залізничним 
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транспортом у сучасних умовах в Україні; 

- здійснити розрахунок запропонованих заходів, спрямованих на 

ефективне вирішення обраної практично-орієнтованої задачі дослідження 

шляхів підвищення ефективності пасажирських залізничних перевезень в 

Україні. 

Об'єкт дослідження – процес функціонування перевезень пасажирів 

залізничним транспортом. 

Предмет дослідження – розробка пропозицій щодо покращення рівня 

надання послуг перевезень пасажирів залізничним транспортом. 

Методи дослідження: У роботі використовуються методи математичної 

статистики при аналізі основних показників функціонування пасажирських 

залізничних станцій при роботі з поїздами та метод системного аналізу. 

Цінність і прикладна значущість отриманих результатів: Запропоновано 

технологію визначення оптимальних маршрутів руху пасажирських поїздів на 

території станцій, мета якої спрямована на якнайшвидше просування поїздів, 

що дозволяє отримати максимальний ефект від використання інфраструктури. 

Критерієм оптимальності маршрутів виступає мінімізація затримок поїздів по 

прибуттю і по відправленню. 
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Висновки до роботи 

 

 

У роботі було доведено, що залізнична станція є складним, 

багатофункціональним об’єктом залізничного транспорту. Також встановлено, 

що кожна станція в залежності від свого призначення виконує певні функції та 

має свої технічно-розпорядчі акти, що регулюються безпосередньо її 

керівництвом виходячи зі стратегічних планів роботи. Доведено, що існує 

безліч напрямків удосконалення технології як залізничного транспорту 

вцілому, так і зокрема пасажирського транспорту як окремої його складової, що 

найбільш потребує удосконалення у зв’язку зі збитковістю особливо у сучасних 

умовах військового стану у країні. 

Доведено, що для дослідження питання удосконалення транспортної 

логістики технологія роботи пасажирських залізничних станцій України в 

сучасних умовах необхідно дослідити технологію виконання поїздної роботи на 

пасажирських залізничних станціях України. Поставлені задачі розробити 

методику проведення перевірки оптимальності маршрутів руху пасажирських 

поїздів з урахуванням найменших сумарних тимчасових затримок поїздів по 

прибуттю і по відправленню. 

У якості основних методів теоретичного дослідження процесу організації 

роботи пасажирських залізничних станцій України при прийманні та 

відправленні поїздів було обрано динамічне моделювання для побудови моделі 

формування оптимальних маршрутів руху пасажирських поїздів. Вибір 

обґрунтовано тим, що зменшення простоїв пасажирських поїздів та, як 

наслідок, середньої тривалості здійснення перевезень пасажирів призведе до 

ефективного використання рухомого складу залізничного транспорту, а саме 

пасажирських вагонів. 

Оцінка економічної ефективності від удосконалення технології роботи на 

залізничних станціях була проведена на прикладі організації руху поїзду 

№723О сполученням Харків – Київ. Розрахунки показали наявність 

економічного ефекту від удосконалення технології роботи залізничних станцій 
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з метою удосконалення технології приймання та відправлення пасажирських 

поїздів, який визначається згідно з умовами користування послугами. 
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