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АНОТАЦІЯ 

 

Дана кваліфікаційна робота включає в себе 15 слайдів презентації, 122 

аркуші пояснювальної записки формату А4, що включає 16 рисунків, 27 

таблиць, 80 літературних джерел.  

Ключові слова: АНТИКРИЗОВЕ УПРАВЛІННЯ, КРИЗА, 

АНТИКРИЗОВА СТРАТЕГІЯ, МОДЕЛЬ, АЛГОРИТМ, ПІДПРИЄМСТВА 

КОМУНАЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА, ТУРБУЛЕНТНІСТЬ, ЦИФРОВІЗАЦІЯ. 

Об’єктом дослідження є процес антикризового управління діяльністю 

підприємств комунального господарства в умовах турбулентності.  

Метою дослідження є узагальнення теоретичних положень та 

розроблення практичних рекомендацій щодо антикризового управління 

діяльністю підприємств комунального господарства в умовах турбулентності.  

У кваліфікаційній роботі узагальнено теоретичні засади та практичний 

інструментарій антикризового управління діяльністю підприємств 

комунального господарства в умовах турбулентності.  

Розкрито теоретичні основи антикризового управління підприємством. 

Охарактеризовано закордонні моделі антикризового управління діяльністю 

підприємств комунального сектору. 

Розроблено модель антикризового управління розвитком підприємств 

комунального господарства, яка інтегрує аналітично-діагностичний, 

стратегічний, операційно-тактичний, організаційно-інституційний та 

комунікаційно-стейкхолдерний компоненти, інструменти яких  дозволять 

комунальним підприємствам не лише реагувати на кризові явища, а й 

формувати стійку основу для стратегічного розвитку, підвищення ефективності, 

залучення інвестицій та зміцнення довіри громадськості. 

Внесено пропозиції щодо забезпечення комплексного управління 

технологічними процесами та інфраструктурними об’єктами комунального 

підприємства та проведено оцінювання економічної ефективності заходів з 

підвищення їх стійкості підприємств комунального господарства до викликів 

турбулентного середовища. 

 


