






АНОТАЦІЯ 

Сущенко А.Ю. Кваліфікаційна магістерська робота другого 

(магістерського) рівня вищої освіти на тему: «Теоретичні основи та практичні 

заходи підвищення точності та надійності вимірювань» містить 17 слайдів 

презентації та 106 аркушів пояснювальної записки формату А4, що включають 12 

рисунків, 7 таблиць та 43 використаних джерел. 

Ключові слова: МЕТРОЛОГІЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ, ТОЧНІСТЬ 

ВИМІРЮВАНЬ, НАДІЙНІСТЬ, ПОХИБКИ ТА НЕВИЗНАЧЕНІСТЬ, ЗАСОБИ 

ВИМІРЮВАЛЬНОЇ ТЕХНІКИ, МЕТОДИКИ ВИКОНАННЯ ВИМІРЮВАНЬ. 

Об’єкт дослідження – процес забезпечення точності та надійності 

вимірювань у метрологічній діяльності підприємств. 

Метою дослідження є теоретичне та практичне вдосконалення системи 

метрологічного контролю для забезпечення точності та надійності вимірювань на 

підприємстві. 

Магістерська робота спрямована на підвищення точності та надійності 

вимірювань через удосконалення метрологічного контролю на ХМФ 

«ГАЗМЕРЕЖІ». Проаналізовано стан вимірювальної техніки та основні джерела 

похибок під час її експлуатації. Розроблено внутрішній нормативний документ 

щодо порядку створення та атестації методик вимірювань, адаптований до умов 

підприємства. Запропоновані організаційно-технічні заходи знижують похибки, 

підвищують стабільність метрологічних характеристик і надійність системи 

обліку в газорозподільній сфері. 

 

ABSTRACT 

Sushchenko A.Yu. The qualification master’s thesis of the second (master’s) 

level of higher education titled “Theoretical Foundations and Practical Measures for 

Improving the Accuracy and Reliability of Measurements” contains 17 presentation 

slides and 106 pages of an A4-format explanatory report, including 12 figures, 7 tables, 

and 43 references. 

Keywords: METROLOGICAL SUPPORT, MEASUREMENT ACCURACY, 

RELIABILITY, ERRORS AND UNCERTAINTY, MEASURING INSTRUMENTS, 

MEASUREMENT PROCEDURES. 

Object of research – the process of ensuring the accuracy and reliability of 

measurements within the metrological activities of enterprises. 

The aim of the study is the theoretical and practical improvement of the 

metrological control system to ensure the accuracy and reliability of measurements at 

the enterprise. 

The master’s thesis focuses on improving the accuracy and reliability of 

measurements through the enhancement of metrological control at the Kharkiv City 

Branch of Gas Distribution Networks of Ukraine. The condition of measuring 

instruments and the main sources of errors during their operation were analyzed. An 

internal regulatory document defining the procedure for the development and validation 

of measurement methods, adapted to the enterprise’s conditions, was developed. The 

proposed organizational and technical measures reduce errors, improve the stability of 

metrological characteristics, and enhance the reliability of the accounting system in the 

gas distribution sector. 
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Вступ 

 

 

Метрологічне забезпечення є однією з базових складових технічної 

інфраструктури підприємства, що визначає достовірність, відтворюваність і 

точність результатів вимірювань. У сучасних умовах розвитку енергетичного 

сектору України його значення особливо зростає, адже саме результати 

вимірювань формують основу облікових, фінансових і управлінських рішень. Від 

їхньої точності залежить не лише технічна ефективність, а й економічна 

стабільність взаємовідносин між постачальниками та споживачами природного 

газу [1]. 

Найважливішим завданням сучасного метрологічного забезпечення (МЗ) є 

гарантування достовірності та простежуваності результатів вимірювань у сфері 

комерційного обліку енергоресурсів. Для Харківської міської філії ТОВ 

«ГАЗМЕРЕЖІ» це має особливе практичне значення, адже навіть незначні 

відхилення у вимірюванні об’єму чи тиску газу можуть спричинити суттєві 

фінансові втрати. Навіть похибка в межах десятих часток відсотка, помножена на 

річний обсяг постачання, призводить до значних економічних наслідків, що 

зумовлює необхідність впровадження ефективної системи метрологічного 

контролю [2]. 

В умовах інтеграції України до європейського економічного простору та 

гармонізації національної метрологічної системи з міжнародними вимогами 

особливої актуальності набуває перехід від застарілої концепції оцінки похибок 

до застосування поняття невизначеності вимірювань. Відповідно до положень 

документів GUM: JCGM 100 «Керівництво по вираженню невизначеності 

вимірювання» та ISO/IEC 17025, така методологія дозволяє не лише оцінювати 

точність вимірювань, а й обґрунтовувати їхню надійність на статистичному рівні. 

Це має вирішальне значення для підприємств, що здійснюють облік газу, оскільки 

створює передумови для міжнародного визнання результатів, мінімізації 



7 

 

суперечок між операторами ринку та підвищення довіри до системи комерційного 

обліку [3, 4]. 

У межах теми «Теоретичні основи та практичні заходи підвищення точності 

та надійності вимірювань» метрологічне забезпечення виступає не лише 

теоретичною основою, а й ключовим інструментом реалізації практичних заходів 

на підприємстві. Завдяки створенню ефективної системи МЗ Харківська міська 

філія ТОВ «ГАЗМЕРЕЖІ» може забезпечити стабільність, відтворюваність і 

міжнародну простежуваність результатів вимірювань, що формує базу для 

енергетичної ефективності, економічної прозорості та підвищення 

конкурентоспроможності підприємства на ринку енергетичних послуг. 

Актуальність дослідження зумовлена потребою підвищення якості та 

надійності вимірювань у сфері експлуатації та обліку природного газу. На 

підприємствах газорозподільної системи, таких як Харківська міська філія ТОВ 

«ГАЗМЕРЕЖІ», де обсяги вимірювань сягають мільйонів кубічних метрів, 

точність результатів безпосередньо визначає фінансову стабільність і репутацію 

підприємства. Кожна десята частка відсотка похибки у вимірюваннях, помножена 

на річний обсяг постачання, може призвести до суттєвих економічних втрат. Тому 

забезпечення стабільності метрологічних характеристик є стратегічним завданням 

для таких підприємств. 

Надійність засобів вимірювальної техніки (ЗВТ) та уніфікованість 

методичного забезпечення (МЗ) формують основу метрологічної політики ТОВ 

«ГАЗМЕРЕЖІ». Проте сьогодні існує гостра потреба у розробці внутрішнього 

нормативного документа, який би регламентував порядок створення, перевірки та 

атестації методик виконання вимірювань (МВВ). Відсутність єдиної нормативної 

бази призводить до несистемного підходу, підвищення ризику технічних і 

фінансових помилок, а також ускладнює проходження внутрішніх та зовнішніх 

аудитів відповідності вимогам ISO/IEC 17025 [4]. 

Обґрунтування теми полягає у тому, що підвищення точності та 

надійності вимірювань можливе не лише завдяки оновленню парку ЗВТ, але й 

через вдосконалення методичної, нормативної та організаційної складових 
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метрологічної діяльності. Це передбачає створення інтегрованої системи 

метрологічного забезпечення, що охоплює повний цикл — від розроблення МВВ 

до їх практичного впровадження, періодичного контролю стабільності результатів 

і підготовки кваліфікованого персоналу. 

Для Харківської міської філії ТОВ «ГАЗМЕРЕЖІ» така система дозволяє 

підвищити ефективність процесів обліку газу, забезпечити єдині підходи до 

оцінки невизначеності вимірювань, покращити прозорість і достовірність 

звітності. У підсумку це сприятиме формуванню довгострокової метрологічної 

стабільності підприємства, підвищенню його конкурентоспроможності на ринку 

енергетичних послуг і зміцненню довіри з боку споживачів та контролюючих 

органів [2, 3, 4]. 

Таким чином, дослідження теми «Теоретичні основи та практичні заходи 

підвищення точності та надійності вимірювань» є актуальним як у науковому, так 

і в прикладному аспекті. Його результати можуть стати основою для 

удосконалення внутрішньої системи метрологічного забезпечення на прикладі 

діяльності Харківської міської філії ТОВ «ГАЗМЕРЕЖІ» та подальшого 

поширення успішного досвіду в галузі газорозподілу [1–4]. 

Метою дослідження є теоретичне та практичне вдосконалення системи 

метрологічного контролю для забезпечення точності та надійності вимірювань на 

підприємстві. 

Для досягнення поставленої мети визначено такі завдання: 

 проаналізувати нормативно-правове регулювання та узагальнити 

теоретичні засади оцінки точності вимірювань; 

 провести аналіз існуючого метрологічного забезпечення підприємства 

та ідентифікувати джерела системних порушень; 

 розробити та науково обґрунтувати структуру і зміст Нормативного 

Документа з метрології «Порядок розробки та атестації методики виконання 

вимірювань» (НД); 

 сформувати комплекс ефективних організаційно-технічних заходів 

для підвищення надійності метрологічного контролю ЗВТ. 
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 Надати оцінку практичного значення запропонованих рішень. 

Об'єкт дослідження – процес забезпечення точності та надійності 

вимірювань у метрологічній діяльності підприємств. 

Предмет дослідження – теоретичні та організаційно-методичні аспекти 

вдосконалення метрологічного забезпечення. 

У роботі використано такі методи дослідження: системний аналіз (для 

вивчення нормативної бази та структури МЗ), порівняльний аналіз (для 

зіставлення концепцій похибки та невизначеності), методи математичного 

моделювання та теорії ймовірностей (для оцінки надійності та метрологічної 

стабільності ЗВТ), а також методи експертних оцінок (для формування 

організаційно-технічних заходів). 

Наукова новизна отриманих результатів полягає у теоретичному 

обґрунтуванні та розробці Нормативного Документа з метрології (НД), що 

визначає порядок розробки та атестації МВВ, адаптований до сучасних вимог 

ISO/IEC та національного законодавства. Також удосконалено алгоритм 

програмного контролю метрологічної стабільності ЗВТ шляхом впровадження 

критеріїв оцінки надійності. 

Практичне значення роботи полягає у тому, що розроблений нормативний 

документ (НД) може бути безпосередньо впроваджений у практику метрологічної 

служби Харківської міської філії ТОВ «ГАЗМЕРЕЖІ» та інших підприємств 

галузі. Впровадження НД дозволить систематизувати розробку МВВ, зменшити 

ризики неточностей в обліку та оптимізувати операційні витрати. Сформований 

комплекс організаційно-технічних заходів та пропозиції щодо програмного 

контролю забезпечують механізм проактивного управління надійністю ЗВТ, що 

має прямий економічний ефект. 

Апробація результатів роботи. Основні положення магістерської роботи 

були висвітлені у тезах доповіді  «Теоретичні засади та практичні підходи до 

підвищення точності й надійності вимірювальних процесів» на 85-студентській 

науково-технічній конференції УкрДУЗТ 10-11 грудня 2025р. [42]. 
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