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Дисертаційну роботу присвячено удосконаленню теоретико- 

методичних положень і практичних рекомендацій щодо забезпечення 

розвитку підприємств соціальної інфраструктури АТ «Укрзалізниця» (на 

прикладі закладів охорони здоров’я). 

Ключовою ціллю розвитку залізничного транспорту, задекларованої 

Стратегією АТ «Укрзалізниця» на 2019-2023 роки, визначено підвищення рівня 

соціальної відповідальності компанії перед співробітниками за рахунок 

створення умов для підтримки високого рівня соціального захисту працівників 

підприємств залізничної галузі. Важлива роль у забезпеченні високих 

стандартів соціального розвитку персоналу АТ «Укрзалізниця» належить 

підприємствам соціальної інфраструктури і в першу чергу закладам охорони 

здоров’я. Ефективний розвиток закладів охорони здоров’я потребує 

впровадження прогресивної моделі їх функціонування на основі принципів 

стратегічного та інноваційного зростання, що обумовило необхідність 

наукового переосмислення і принципового оновлення теоретико- 

методичного базису, розроблення організаційно-управлінського 

інструментарію    забезпечення    розвитку    закладів    охорони     здоров’я 

АТ «Укрзалізниця» в умовах трансформації середовища їх функціонування. 

Удосконалено понятійний апарат розвитку підприємств соціальної 

інфраструктури АТ «Укрзалізниця», який розкриває сутнісно-змістовні риси 



підприємств соціальної інфраструктури, специфіку умов їхньої діяльності. На 

основі цього сформовано авторське розуміння категорії «розвиток підприємств 

соціальної інфраструктури АТ «Укрзалізниця». Аргументовано, що ключову 

роль у підтримці високих соціальних стандартів і забезпеченні благополуччя 

працівників АТ «Укрзалізниця» в першу чергу відіграють підпорядковані 

компанії заклади охорони здоров’я, під якими слід розуміти суб’єкти 

господарювання та їхні структурні підрозділи, які входять до складу Центру 

охорони здоров’я АТ «Укрзалізниця» та спеціалізуються на наданні медичних 

послуг і медико-санітарної допомоги працівникам підприємств залізничного 

транспорту. 

Досліджено існуючі підходи до забезпечення розвитку закладів охорони 

здоров’я, проаналізовано започатковані в країні реформи медичної галузі, 

визначено, що в умовах реформування АТ «Укрзалізниця» трансформація 

системи залізничної медицини має відбуватися шляхом формування в 

галузевих суб’єктів надання медичних послуг динамічних здатностей, 

забезпечення підпорядкованості цілей і завдань медичних закладів 

корпоративним векторам зростання залізничного транспорту. На основі цього 

розроблено концептуальні положення розвитку закладів охороно здоров’я, 

які комплексно розкривають мету, основні завдання, принципи і напрями 

формування ресурсних і адаптаційних можливостей розвитку закладів 

охорони здоров’я в умовах динамічних змін. Визначено, що удосконалення 

системи надання медичних послуг, а саме лікувально-діагностичного процесу 

(профілактика, діагностика, лікування та реабілітація) має відбуватися за 

рахунок впровадження нових методів ведення лікувально-діагностичного 

процесу; розроблення і реалізації програми розвитку матеріально-технічної 

бази закладів охорони здоров’я; підвищення кваліфікації працівників; 

впровадження системи новітніх стандартів надання медичних послуг; 

персоналізації медицини. 

Успішне функціонування закладів охорони здоров’я в умовах 

трансформації зовнішнього середовища обумовило необхідність формування 



їхнього стратегічного потенціалу, визначення ступеня і напрямів його 

використання. Удосконалено структуру стратегічного потенціалу закладів 

охороно здоров’я АТ «Укрзалізниця», яка включає такі компоненти, як 

ресурсний та адаптаційний потенціали. Виділені компоненти гармонійно 

поєднуючись, формують динамічні здатності досягнення стратегічних цілей 

розвитку медичних закладів в умовах трансформації середовища їх 

функціонування. Розроблено методичний підхід до комплексного оцінювання 

рівня стратегічного потенціалу закладів охорони здоров’я, який полягає у 

визначенні інтегрального показника за складовими стратегічного потенціалу 

та дозволяє вказати на резерви використання медичними закладами власних 

адаптаційних можливостей, сформувати матрицю рішень щодо подолання 

ключових недоліків функціонування галузевих закладів охорони здоров’я. 

Підвищення ефективність господарювання закладів охорони здоров’я в 

умовах динамічних змін в економіці країни, забезпечення закладів 

матеріальними, інноваційними, фінансовими, інформаційними, кадровими 

ресурсами обумовило необхідність удосконалення механізму забезпечення 

розвитку медичних закладів АТ «Укрзалізниця», в якому виділено цільову, 

виробничу, забезпечувальну складові системи управління 

трансформаційними процесами в діяльності закладів. У рамках виробничої 

підсистеми визначено інструменти забезпечення розвитку медичних закладів 

за стратегічними напрямами їхньої діяльності. Встановлено цілі, напрямки 

діяльності, особливості функціонування, взаємозв’язки та межі взаємодії 

Віртуального центру охорони здоров’я з учасниками лікувально- 

діагностичного процесу. Головними напрямами роботи даної платформи 

визначено надання інформаційно-консультативної підтримки працівникам 

залізничного транспорту та іншим споживачам медичних послуг, а також 

організація     комунікаційної     взаємодії     закладів     охорони     здоров’я  

АТ «Укрзалізниця» із зовнішніми бізнес-партнерами в процесі розроблення і 

впровадження інноваційних медичних технологій. 

З’ясовано, що ключовим фактором забезпечення розвитку закладів 



охорони здоров’я є створення замкненого циклу розробки та впровадження 

медичних технологій в практичну діяльність. Впровадження інноваційних 

медичних технологій, технологій лікування, діагностики, профілактики та 

реабілітації захворювань, вдосконалення підготовки медичних кадрів 

закладів охорони здоров’я запропоновано забезпечувати шляхом посилання 

міжгалузевих зв’язків, інтеграції науки, виробництва, забезпечення 

трансферту технологій, імплементації нововведень в лікувальний процес на 

основі створення Координаційного центру медичних технологій. В основу 

ефективного функціонування координаційного центру покладено такі 

елементи: інфраструктура у вигляді спеціалізованих медичних площ 

(лікувальні, реанімаційні палати, операційні зали, діагностичні та 

поліклінічні площі); інфраструктура створення самих медичних продуктів по 

п'яти ключових напрямах; фінансова інфраструктура, яка дозволяє ефективно 

залучати в інноваційні проекти засоби приватних інвесторів, фондів з 

вітчизняною і з іноземною участю; організаційна інфраструктура, яка 

дозволяє здійснювати координацію всього процесу проведення клінічних та 

доклінічних випробувань, сертифікації технологій, продуктів і виробів, а 

також вивести вироблені продукти, вироби і технології на вітчизняний і 

міжнародний ринок. 

В умовах обмеженості фінансування закладів охорони здоров’я 

ефективним джерелом забезпечення розвитку закладів охорони здоров’я є 

комерціалізація інноваційних медичних технологій З метою досягнення 

безперервності інноваційних циклів і формування раціональної схеми 

фінансового забезпечення проектів розвитку закладів охорони здоров’я 

сформовано модель фінансової підтримки Координаційного центру 

медичних     інновацій. Організаційним інструментом фінансового 

забезпечення при створенні замкненого циклу розробки та впровадження 

інноваційних медичних технологій визначено Інвестиційний фонд розвитку 

закладів охорони здоров’я АТ «Укрзалізниця». Процес вибору проектів 

інвестицій фондом запропоновано здійснювати шляхом математичної 



формалізації співвідношення ризику і прибутковості інвестиційних об'єктів 

за діючими селекційним правилам і підходам. Загальний підхід до 

проектування моделей функціонування інвестиційного фонду дозволяє 

зробити висновок про його прагненні скоротити обсяг вкладень до 

економічно обґрунтованого (він обумовлений витратами фонду на 

моніторинг та підтримку інвестиційного об'єкта в портфелі, які залишаються 

постійними незалежно від величини індивідуальної інвестиції) з 

максимальним збільшенням передбачуваного доходу. 

Ключові     слова:      підприємства      соціальної      інфраструктури, 

АТ «Укрзалізниця», заклади охорони здоров’я, стратегічний потенціал, 

медичні інновації, інноваційне забезпечення, інвестиційне забезпечення, 

методичний підхід. 
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Holovash О. Ensuring the development of social infrastructure 

enterprises of JSC «Ukrzaliznytsia» (on the example of health care 

institutions). - Qualifying scientific work as a manuscript. 

The thesis for the degree of candidate of economic sciences, specialty 

08.00.04 – economics and management of enterprises (by types of economic 

activity) (051 – Economics). – Ukrainian State University of Railway Transport, 

Ministry of Education and Science of Ukraine, Kharkiv, 2020. 

The dissertation is devoted to the improvement of theoretical and 

methodological provisions and practical recommendations for ensuring the 

development of social infrastructure enterprises of JSC «Ukrzaliznytsia» (on the 

example of health care facilities). 

The key goal of railway transport development, declared by the Strategy of 

JSC «Ukrzaliznytsia» for 2019-2023, is to increase the level of social 

responsibility of the company to employees by creating conditions to maintain a 

high level of social protection of railway workers. An important role in ensuring 



high standards of social development of the staff of JSC «Ukrzaliznytsia» belongs 

to the enterprises of social infrastructure and, first of all, to health care institutions. 

Effective development of health care facilities requires the introduction of a 

progressive model of their operation based on the principles of strategic and 

innovative growth, which necessitated scientific rethinking and fundamental 

updating of the theoretical and methodological basis, development of 

organizational and management tools to ensure the development of health care 

facilities JSC «Ukrzaliznytsia» in the conditions of transformation of the 

environment of their functioning. 

The conceptual apparatus of development of social infrastructure enterprises 

of JSC «Ukrzaliznytsia» has been improved, which reveals the essential and 

substantive features of social infrastructure enterprises, the specifics of the 

conditions of their activity. Based on this, the author's understanding of the 

category     of     development     of     social     infrastructure     enterprises     of 

JSC «Ukrzaliznytsia»" was formed. It is argued that the key role in maintaining 

high   social   standards   and   ensuring   the    well-being    of    employees    of 

JSC «Ukrzaliznytsia» is primarily played by subordinate companies health care 

facilities, which should be understood as business entities and their structural units 

that are part of the Health Center JSC «Ukrzaliznytsia» and specialize in providing 

medical services and health care to employees of railway transport companies. 

The existing approaches to ensuring the development of health care facilities 

are studied, the reforms of the medical sector initiated in the country are analyzed, 

it is determined that in the conditions of reforming JSC «Ukrzaliznytsia» the 

transformation of the railway medicine system should take place by forming 

dynamic capacities and ensuring subordination. goals and objectives of medical 

institutions to corporate vectors of growth of railway transport. Based on this, 

conceptual provisions for the development of health care facilities have been 

developed, which comprehensively reveal the purpose, main tasks, principles and 

directions of formation of resource and adaptive capabilities for the development 

of health care facilities in the face of dynamic changes. It is determined that the 



improvement of the system of medical services, namely the medical-diagnostic 

process (prevention, diagnosis, treatment and rehabilitation) should take place 

through the introduction of new methods of medical-diagnostic process; 

development and implementation of the program of development of material and 

technical base of health care institutions; advanced training of employees; 

introduction of the system of the newest standards of rendering of medical 

services; personalization of medicine. 

The successful operation of health care facilities in the conditions of 

transformation of the external environment has necessitated the formation of their 

strategic potential, determining the degree and directions of its use. The structure 

of the strategic potential of health care institutions of JSC «Ukrzaliznytsia» has 

been improved, which includes such components as resource and adaptation 

potentials. The selected components, harmoniously combining, form the dynamic 

ability to achieve strategic goals of medical institutions in terms of transforming 

the environment of their operation. A methodical approach to a comprehensive 

assessment of the level of strategic potential of health care institutions has been 

developed, which consists in determining an integrated indicator of the 

components of strategic potential and allows to indicate the reserves of medical 

institutions' own adaptive capabilities, to form a matrix of solutions to overcome 

key shortcomings of health care facilities. I. Improving the efficiency of health 

care facilities in the context of dynamic changes in the country's economy, 

providing facilities with material, innovative, financial, informational, human 

resources necessitated improving the mechanism for ensuring the development of 

medical facilities JSC «Ukrzaliznytsia», which allocated target, production, supply 

components management systems for transformation processes in the activities of 

institutions. Within the production subsystem, the tools for ensuring the 

development of medical institutions in the strategic areas of their activities are 

identified. The goals, directions of activity, features of functioning, interrelations 

and limits of interaction of the Virtual center of health care with participants of 

medical and diagnostic process are established. 



The main directions of this platform are the provision of information and 

consulting support to railway transport workers and other consumers of medical 

services, as well as the organization of communication interaction of health care 

facilities of JSC «Ukrzaliznytsia» with external business partners in the 

development and implementation of innovative medical technologies. 

It was found that the key factor in ensuring the development of health care 

facilities is the creation of a closed cycle of development and implementation of 

medical technologies in practice. Introduction of innovative medical technologies, 

technologies of treatment, diagnostics, prevention and rehabilitation of diseases, 

improvement of training of medical staff of health care institutions is offered to 

provide by reference of interbranch communications, integration of science, 

production, transfer of technologies, implementation of innovations in medical 

process on the basis of creation. Medical Technology Coordination Center. The 

effective functioning of the coordination center is based on the following elements: 

infrastructure in the form of specialized medical areas (medical, intensive care 

units, operating rooms, diagnostic and outpatient areas); infrastructure for creating 

medical products in five key areas; financial infrastructure, which allows to 

effectively involve in innovative projects funds of private investors, funds with 

domestic and foreign participation; organizational infrastructure that allows 

coordination of the entire process of clinical and preclinical trials, certification of 

technologies, products and products, as well as to bring manufactured products, 

products and technologies to the domestic and international market. 

Given the limited funding of health care facilities, an effective source of 

development of health care facilities is the commercialization of innovative 

medical technologies. In order to achieve continuity of innovation cycles and the 

formation of a rational scheme of financial support for health care development 

projects . The Investment Fund for the Development of Health Care Institutions of 

JSC «Ukrzaliznytsia» has been identified as the organizational instrument of 

financial support for the creation of a closed cycle of development and 

implementation of innovative medical technologies. The process of selecting 



investment projects by the fund is proposed to be carried out by mathematical 

formalization of the ratio of risk and profitability of investment objects according 

to the current selection rules and approaches. The general approach to designing 

models of the investment fund allows us to conclude that it seeks to reduce 

investments to economically reasonable (it is due to the fund's costs for monitoring 

and maintaining the investment object in the portfolio, which remain constant 

regardless of individual investment) with maximum increase in expected income . 

Key words: social infrastructure enterprises, JSC «Ukrzaliznytsia», health 

care facilities, strategic potential, medical innovations, innovative support, 

investment support, methodological approach. 
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ВСТУП 

 
 

Актуальність   теми.   Однією    зі    стратегічних    цілей    розвитку 

АТ «Укрзалізниця» визначено підвищення рівня соціального захисту 

працівників, що передбачає покращення їх добробуту за рахунок гідної 

оплати праці, задоволення життєвих потреб, охорони здоров’я та 

професійного розвитку залізничників. Ключова роль у забезпеченні високих 

стандартів соціального розвитку персоналу АТ «Укрзалізниця» належить 

підприємствам соціальної інфраструктури і в першу чергу закладам охорони 

здоров’я, що комплексно забезпечують профілактику, діагностику та 

лікування працівників залізниць і надання можливості виконання ними 

професійних обов’язків у конкретних умовах виробничого середовища і 

трудового процесу. 

Незважаючи на стратегічну значущість медичних закладів у 

гарантуванні належного рівня безпеки перевезень на залізничному 

транспорті, на сьогодні спостерігається наростання негативних тенденцій і 

загроз їхньому сталому функціонуванню, обумовлених низькою 

ефективністю інструментів управління, відсутністю фінансово-інвестиційних 

ресурсів для впровадження медичних інновацій і невідповідністю якості 

медичного обслуговування сучасним світовим стандартам і вимогам 

залізничної галузі.   

Ефективний розвиток закладів охорони здоров’я потребує 

впровадження прогресивної моделі їх функціонування на основі принципів 

стратегічного та інноваційного зростання. Зазначене зумовило необхідність 

наукового переосмислення і принципового оновлення теоретико- 

методичного базису і розроблення організаційно-управлінського 

інструментарію    забезпечення    розвитку    закладів    охорони     здоров’я 

АТ «Укрзалізниця» в умовах трансформації середовища їх функціонування. 

Теоретико-методологічні та практичні аспекти забезпечення соціально- 

економічного розвитку АТ «Укрзалізниця» і підвищення ефективності 



функціонування об’єктів його соціальної інфраструктури, у тому числі і 

закладів охорони здоров’я, досліджуються у працях Гринька О., Диканя В.,  

Дудова А., Ейтутіса Г., Каличевої Н., Компанієць В., Корінь М., 

Крючкова М., Конова А., Кучини С. , Летуновської Н., Матвієнко В., 

Тимошенко М., Токарчука Д., Токмакової І., Третяк В.П., Української Л., 

Чупир О., Шашман А., Шишина С., та інші. 

Широке коло питань, пов’язаних з дослідженням процесів стратегічного 

управління та впровадження інновацій у діяльність підприємств залізничного 

транспорту, висвітлено у працях таких вчених-науковців, як: Висоцька О., 

Водолажський М., Горбань А., Дячук Е., Калініченко Л., Коренєв М., 

Кочина М., Кошман Т., Марков О., Овчиннікова В., Свінціцький А., 

Сидоренко Т., Слабкий Г., Фоміна Т., та інші. 

Віддаючи належне науковій і практичній значущості праць названих 

учених, слід вказати, що разом із значною кількістю пропозицій і розробок 

щодо підвищення ефективності функціонування підприємств соціальної 

інфраструктури залишаються відкритими питання щодо формування 

теоретичних основ і методичних підходів до забезпечення розвитку закладів 

охорони здоров’я АТ «Укрзалізниця» в умовах динамічних змін в економіці 

країни, зокрема потребують розроблення концептуальні положення, 

механізми та організаційно-управлінський інструментарій активізації 

прогресивних трансформацій у системі діяльності медичних закладів. 

Вказані обставини зумовили вибір теми дисертаційної роботи, визначили 

мету, об’єкт, предмет і завдання дослідження. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. 

Дисертаційна робота виконана відповідно до основних положень 

Стратегічного плану розвитку залізничного транспорту на   період   до 

2020 року (затверджено наказом Міністерства інфраструктури України від 

21 грудня 2015 р. № 547), Стратегії АТ «Укрзалізниця» на 2019-2023 роки 

(затверджено Розпорядженням Кабінету Міністрів України від 12 червня 

2019 р. № 591-р), Національної транспортної стратегії України на період до 



2030 року (затверджено Розпорядженням Кабінету Міністрів України від 

30 травня 2018 р. № 430-р), Концепції розвитку охорони здоров'я населення 

України (затверджено Указом Президента України від 07.12.2000 р. 

№ 1313/2000). 

Мета та завдання дослідження. Метою дисертаційної роботи є 

розроблення теоретико-методичних положень і практичних рекомендацій 

щодо забезпечення розвитку соціальної інфраструктури АТ «Укрзалізниця», 

зокрема закладів охорони здоров’я в умовах динамічних змін в економіці 

країни. 

Досягнення зазначеної мети зумовило необхідність постановки та 

вирішення основних завдань: 

- сформувати понятійний апарат розвитку підприємств соціальної 

інфраструктури АТ «Укрзалізниця» шляхом розкриття сутнісних рис і 

специфіки умов їхньої діяльності, авторського бачення змісту даної категорії; 

- розвинути концептуальні положення забезпечення розвитку 

закладів охорони здоров’я АТ «Укрзалізниця»; 

- обґрунтувати структуру стратегічного потенціалу закладів охорони 

здоров’я АТ «Укрзалізниця»; 

- надати пропозиції щодо комплексного оцінювання рівня 

стратегічного потенціалу закладів охорони здоров’я; 

- запропонувати механізм забезпечення розвитку закладів охорони 

здоров’я АТ «Укрзалізниця»; 

- сформувати організаційні засади інноваційного забезпечення 

розвитку закладів охорони здоров’я; 

- удосконалити модель фінансового забезпечення розвитку закладів 

охорони здоров’я АТ «Укрзалізниця» за рахунок обґрунтування доцільності 

формування Інвестиційного фонду розвитку. 

Об’єкт дослідження – процес забезпечення розвитку підприємств 

соціальної інфраструктури АТ «Укрзалізниця», зокрема закладів охорони 

здоров’я. 



Предмет дослідження – теоретичні основи, методичні підходи та 

практичні рекомендації щодо забезпечення розвитку підприємств соціальної 

інфраструктури АТ «Укрзалізниця», зокрема закладів охорони здоров’я, в 

умовах динамічних змін в економіці країни. 

Методи дослідження. Для досягнення поставленої мети і вирішення 

зазначених завдань було використано такі методи дослідження: 

морфологічного аналізу – для уточнення понятійно-категоріального апарату 

досліджуваної проблематики, зокрема щодо визначення сутності понять 

«соціальна інфраструктура», «розвиток підприємств соціальної 

інфраструктури АТ «Укрзалізниця»; «стратегічний потенціал медичних 

закладів АТ «Укрзалізниця»; систематизації – для розкриття (визначення) 

структури     стратегічного     потенціалу     закладів     охорони      здоров’я 

АТ «Укрзалізниця»; логіко-аналітичного аналізу – для розроблення 

концептуальних положень і підходу до фінансового забезпечення розвитку 

закладів охорони здоров’я АТ «Укрзалізниця»; експертного і розрахунково- 

аналітичного аналізу – для оцінювання рівня стратегічного потенціалу 

закладів охорони здоров’я АТ «Укрзалізниця»; логіко-діалектичного аналізу 

– для розкриття механізму забезпечення розвитку закладів охорони здоров’я 

АТ «Укрзалізниця»; аналогії – для формування пропозицій щодо створення 

Координаційного Центру медичних технологій. 

Інформаційну базу дослідження склали закони та підзаконні 

нормативно-правові акти України з питань регулювання діяльності 

підприємств соціальної інфраструктури, у тому числі і закладів охорони 

здоров’я, публікації провідних вітчизняних і зарубіжних учених, 

монографічні дослідження фахівців за проблематикою забезпечення розвитку 

підприємств соціальної інфраструктури в цілому і закладів охорони здоров’я 

зокрема, дані фінансової і статистичної звітності закладів охорони здоров’я 

АТ «Укрзалізниця», ресурси Інтернету. 

Наукова новизна отриманих результатів. Результати наукового 

дослідження в сукупності вирішують важливу наукову проблему 



розроблення теоретико-методичних положень і практичних рекомендацій 

щодо забезпечення розвитку соціальної інфраструктури АТ «Укрзалізниця», 

зокрема закладів охорони здоров’я, в умовах динамічних змін в економіці 

країни. Найбільш важливі результати дослідження, що містять елементи 

наукової новизни, полягають у такому: 

удосконалено: 

- понятійний апарат розвитку підприємств соціальної інфраструктури 

АТ «Укрзалізниця», який, на відміну від існуючих, враховує сутнісні риси і 

специфіку умов їхньої діяльності та розкриває авторське бачення змісту 

даної категорії як процесу якісних змін стратегічного потенціалу і системи 

інформаційно-комунікаційних зв’язків, зорієнтованих на досягнення 

комплексу ієрархічних цілей, як у сфері забезпечення якості послуг і 

ефективності господарювання підприємств соціальної інфраструктури, так і 

відносно відтворення трудового потенціалу, безпеки перевезень і 

формування конкурентоспроможності АТ «Укрзалізниця». Це дозволяє 

визначити ключові напрями розвитку соціальної інфраструктури підприємств 

залізничного транспорту; 

- структуру стратегічного   потенціалу   закладів   охорони   здоров’я 

АТ «Укрзалізниця», що, на відміну від існуючих, представлено ресурсною і 

адаптаційною компонентами, які, гармонійно поєднуючись, формують 

динамічні здатності досягнення стратегічних цілей розвитку медичних 

закладів в умовах трансформації середовища їх функціонування. Розкрита 

структурна побудова стратегічного потенціалу є підґрунтям для 

встановлення пріоритетних інструментів механізму розвитку закладів 

охорони здоров’я; 

- механізм    забезпечення    розвитку    закладів    охорони    здоров’я 

АТ «Укрзалізниця», у якому, на відміну від відомих, визначено 

функціональні завдання і встановлено взаємозв’язки цільової, виробничої і 

забезпечувальної (інноваційної, інформаційної, фінансової, нормативно- 

правової, організаційно-управлінської і соціально-культурної) складових 



системи управління прогресивними трансформаціями бізнес-процесів 

діяльності медичних закладів. Це дозволить розробити систему заходів з 

підвищення ефективності господарювання закладів охорони здоров’я; 

набули подальшого розвитку: 

- концептуальні положення забезпечення розвитку закладів охорони 

здоров’я АТ «Укрзалізниця», що, на відміну від існуючих, враховують 

стратегічні засади трансформації діяльності медичних закладів, 

підпорядкованість їхніх цілей і завдань корпоративним векторам розвитку 

залізничного транспорту і комплексно розкривають мету, основні завдання, 

принципи і напрями формування ресурсних і адаптаційних можливостей 

розвитку закладів охорони здоров’я в умовах динамічних змін. Розроблені 

положення становлять підґрунтя для формування інструментарію активізації 

стратегічних перетворень у сфері залізничної медицини; 

- методичний підхід до комплексного оцінювання рівня стратегічного 

потенціалу закладів охорони здоров’я, який, на відміну від існуючих, полягає 

в розрахунку комплексного показника, що аґрегує інтегральні оцінки рівнів 

ресурсної і адаптаційної складових стратегічного потенціалу. Цей підхід до 

оцінювання дозволяє виявити проблеми розвитку закладів охорони здоров’я 

АТ «Укрзалізниця» і визначити напрями їх вирішення; 

- організаційні засади інноваційного забезпечення розвитку закладів 

охорони здоров’я, які, на відміну від відомих, передбачають створення 

Координаційного центру медичних технологій, діяльність якого ґрунтується 

на акумулюванні потенціалу закладів охорони здоров’я залізничного 

транспорту, наукових установ, профільних закладів освіти, виробничих 

підприємств і спрямована на розроблення і впровадження новітніх медичних 

технологій. Розроблено механізм функціонування центру і розкрито 

специфіку міжсуб’єктної взаємодії учасників процесу створення медичних 

новацій. Це в цілому сприятиме підвищенню результативності інноваційної 

діяльності в медичних закладах АТ «Укрзалізниця»; 

- модель фінансового забезпечення розвитку закладів охорони здоров’я 



АТ «Укрзалізниця», яка, на відміну від існуючих, передбачає формування 

Інвестиційного фонду розвитку і виділення перспективних джерел та 

інструментів фінансування процесів створення медичних інновацій. Це 

сприяє залученню фінансових ресурсів, достатніх для своєчасної реалізації 

проектів розвитку закладів охорони здоров’я. 

Практичне значення одержаних результатів полягає в тому, що 

обґрунтовані в дисертації методичні підходи, теоретичні висновки та практичні 

рекомендації можуть бути використані у процесі розроблення стратегії 

забезпечення розвитку закладів охорони здоров’я АТ «Укрзалізниця» і 

дозволять підвищити ефективність реалізації інноваційних перетворень в 

умовах динамічних змін в економіці. 

Результати дисертаційного дослідження отримали практичне 

застосування. Зокрема положення щодо інноваційного забезпечення розвитку 

закладів охорони здоров’я впроваджено в діяльність ДУ «Інститут медичної 

радіології та онкології ім. С. П. Григор’єва НАМН України» (акт 

впровадження №396/01-11 від 20.03.2020 р.), методичний підхід до 

комплексного оцінювання рівня стратегічного потенціалу закладів охорони 

здоров’я впроваджено в діяльність ТОВ «МЦ Он Клінік Харків» (акт 

впровадження №169/02-1 від 23.05.2020 р.), пропозиції щодо забезпечення 

розвитку закладів охорони здоров’я АТ «Укрзалізниці» впроваджено в 

діяльність відділу медичних закладів структурного підрозділу «Служба 

кадрової та соціальної політики» регіональної філії «Південна залізниця» 

АТ «Укрзалізниця» (акт впровадження №187/ІІ від 15 липня 2020 р.). 

Теоретичні та практичні розробки, запропоновані в дисертації, 

використовуються в навчальному процесі Українського державного 

університету залізничного транспорту при викладанні дисциплін «Економіка і 

організація невиробничої сфери», «Інноваційний розвиток підприємства», 

«Потенціал і розвиток підприємства», «Стратегія підприємства» і при 

виконанні випускних кваліфікаційних робіт магістрів, що підтверджується 

актом впровадження від 26 червня 2020 р. 



Особистий внесок здобувача. Дисертаційна робота є самостійно 

виконаною працею, у якій викладено авторський підхід щодо 

забезпечення розвитку соціальної інфраструктури АТ «Укрзалізниця», 

зокрема закладів охорони здоров’я. 

Усі наукові результати, викладені в дисертації, отримано автором 

особисто. Із наукових праць, опублікованих у співавторстві [51, 220, 221], 

у дисертації використано тільки ті ідеї і положення, що є результатом 

особистої роботи, і вказані в авторефераті в переліку публікацій. 

Апробація результатів дисертації. Основні положення і 

результати дослідження пройшли апробацію на 10 міжнародних і 1 

всеукраїнській науково-практичних конференціях: Сучасні наукові 

досягнення – 2014 (Прага, 2014 р.), Стратегічні питання світової науки – 

2014 (Перемишль, 2014 р.), Перспективні наукові дослідження – 2014 

(Софія, 2014 р.), Наукова думка інформаційного століття – 2014 

(Перемишль, 2014 р.), Новітні наукові досягнення – 2014 (Софія, 2014 р.), 

Сучасні напрямки теоретичних і прикладних досліджень – 2014 (Одеса, 

2014 р.), Наука і освіта – 2015 (Прага, 2015 р.), Напрями наукової думки – 

2015/2016 (Шеффілд, 2015/2016 р.), Стратегії сталого розвитку: на шляху 

до сильнішої громади (Сєвєродонецьк, 2016 р.), «Odern scientific 

achievements: experience exchange (Morrisville, 2017 р.), New scientific 

achievements (Berlin, 2019 р.). 

Публікації. За матеріалами дисертації опубліковано 22 наукові 

праці, серед яких 10 статей у наукових фахових виданнях (входять до 

наукометричних баз даних) і 11 матеріалів і тез доповідей на науково- 

практичних конференціях. Загальний обсяг наукових праць складає 6,79 

ум. друк. арк., з яких особисто здобувачеві належить 6,57 ум. друк. арк. 

Обсяг і структура роботи. Дисертація складається з анотацій, 

вступу, трьох розділів, загальних висновків, додатків, списку використаних 

джерел. Загальний обсяг роботи складає 270 сторінок, у т. ч. основний текст 

займає 190 сторінок. Матеріали дисертації проілюстровано 27 рисунками, 

13 таблицями та містять 5 додатків. Список використаних джерел налічує 

223 найменування. 
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